
 

	

La Chaîne du Bonheur est une fondation privée à but non lucratif, partenaire privilégié de la SSR. 

Bailleur de fonds responsable, elle assure que les dons qu’elle collecte sont engagés dans des projets 

humanitaires et sociaux de qualité mis en œuvre par ses partenaires pour répondre aux besoins des 

populations affectées par des catastrophes et des crises humanitaires à l’étranger comme en Suisse. 

Elle favorise le partage et la promotion des compétences et du savoir en matière humanitaire. 

Pour soutenir notre équipe de communication et de collecte de fonds à Zurich ou à Genève, nous 

recherchons un ou une 

CHARGÉ·E DE MARKETING DIGITAL (80%) 

qui travaillera sous la supervision de la responsable du marketing digital et en collaboration avec 
l’ensemble de l’équipe. 
 
Responsabilités principales : 
1. Soutien à la conception et gestion des campagnes de marketing digital 

• Gestion de campagnes SEA : création, gestion et optimisation des campagnes publicitaires 
payantes sur les moteurs de recherche et les réseaux sociaux. Sélection des mots-clés pertinents 
et rédaction des annonces. 

• Optimisation du référencement payant : mise en place de stratégies visant à maximiser le retour 
sur investissement (ROI) des campagnes publicitaires. 

• Veille technologique : maintien d'une connaissance à jour sur les tendances et les évolutions dans 
le domaine du marketing digital et du référencement payant. 

• Conformité légale : assurance de la conformité aux règles et réglementations en matière de 
publicité en ligne. 

• Coordination et activation des relations avec les canaux et supports numériques des partenaires 
externes. 

 
2. Analyse des résultats des campagnes 

• Analyse de données pour le département communication et fundraising : suivi et analyse des 
performances des campagnes publicitaires. Utilisation d'outils analytiques pour évaluer les 
indicateurs clés de performance (KPIs). 

• Reporting : préparation de rapports réguliers sur les performances des campagnes pour les parties 
prenantes internes. 

 
Profil recherché : 

• Un diplôme universitaire ou équivalent dans les domaines du marketing, de la communication ou 
disciplines similaires. 

• Une solide expertise d’au moins 2-3 ans dans la conception et la gestion de campagnes publicitaires 
en ligne, avec un accent particulier sur les réseaux sociaux. 

• Une maîtrise avancée des outils de l'environnement Google, tels qu’Analytics (GA4), Ads, Grants, 
Search Console, etc. Les certifications spécifiques sont un avantage supplémentaire. 

• Une compétence éprouvée dans le reporting des activités, avec la capacité à analyser les données et 
à présenter de manière efficace les résultats de nos campagnes et projets. 

• Un état d'esprit résolument orienté vers la philosophie du "test & learn", permettant d'expérimenter de 
nouvelles stratégies, de tirer des enseignements de ces expériences et d'ajuster nos actions en 
conséquence. 

• Maîtrise du français et de l'allemand à un excellent niveau. Anglais professionnel indispensable. 

• Une capacité à travailler sous pression, esprit d'équipe développé et aptitude à travailler de manière 
autonome avec enthousiasme. 

 
Nous offrons un environnement de travail dynamique, des défis stimulants ainsi qu’un travail gratifiant et 
porteur de sens au sein d'une équipe engagée et inclusive. 
 
Le poste est à pourvoir dès le 1er février ou selon disponibilité. Si vous êtes intéressé·e par cette 
opportunité passionnante, nous serions ravis de recevoir votre candidature électronique complète 
(comprenant une lettre de motivation, un CV et les copies de vos diplômes et certificats) avant le 3 
janvier à l'adresse suivante : jobs@bonheur.ch. 


